
       KRYSTAL GRAND SUITES  
 Insurgentes Sur 1991, Col. Guadalupe Inn, Alc. Alvaro Obregón, C.P. 01020, Ciudad de México.  

Tel. (52) 5322 1580 ó 01 800 5797 825.  Reservaciones krystal-grand-suites.com  

 

Tarifas y condiciones plan europeo: 

DESCRIPCIÓN PRECIO NOCHES TOTAL IVA 16% ISH 3.5% GRAN TOTAL 

Suites Ejecutivas 
Sencillas o Dobles 

$2,050.00 1 $2,050.00 $328.00 $71.75 $2,449.75 

Suites Junior Sencillas o 
Dobles 

$2,550.00 1 $2,550.00 $408.00 $89.25 $3,047.25 

Suites Master Suite $3,100.00 1 $3,100.00 $496.00 $108.50 $3,704.50 

 

Términos y condiciones:  

• Tarifa por suite por noche. 
• La tarifa no incluye alimentos.  
• Incluye servicio de gimnasio e internet.  
• Debido a la demanda, al terminar la disponibilidad en tarifa de Suite Ejecutiva 

automáticamente la disponibilidad de la tarifa pasa a ser la de Junior Suite y sucesivamente 
con la tarifa de Máster suite. 

• Tarifas netas no comisionables. 
• $600.00 adicionales por persona extra o menor de edad, por noche (no se permiten 4 

adultos en una sola suite). 
• Los impuestos están sujetos a cambios gubernamentales, por lo que se consideran los que 

estén vigentes. 
• Debido a la inestabilidad económica, estas tarifas serán revisadas o actualizadas en caso 

de una devaluación mayor al 10%. 
• Tarifas válidas solo para las fechas del Congreso.  

 

Proceso de reservación: 

• Las reservaciones individuales las podrán realizar directamente a nuestro departamento de 
reservaciones al teléfono: 800 5797 825, al e-mail: reservas.kgs@krystal-hotels.com y 

ventasc.kgs@krystal-hotels.com y mencionar el Código: G-692 para el evento llamado 
“CONGRESO INSTITUTO UNAM”, para otorgar la tarifa preferencial. No aplica para 
reservaciones en línea.  

https://es.krystal-grand-suites.com/
mailto:reservas.kgs@krystal-hotels.com
mailto:ventasc.kgs@krystal-hotels.com


• La fecha límite para respetar la tarifa será el día viernes 31 de octubre de 2025, después 
de esta fecha estarán sujetas a disponibilidad y mejor tarifa disponible. 

• Al momento de hacer la reservación cada invitado deberá proporcionar su tarjeta de crédito 
para garantizar su estancia total. 

• Toda solicitud está sujeta a disponibilidad, entre semana, con cambios sin previo aviso. 

 

Política de menores 

• La estancia permitida en la suite es de hasta 1 o 2 adultos y 2 niños. 
• El costo de suplemento por niños de 7 a 12 años y persona extra es de $50.00 USD más 

impuestos, en el caso de pagar en dólares. 
• Los niños menores de 6 años son sin costo compartiendo con sus padres la suite. 

 

Depósitos y condiciones de pago: 

1. La arrendadora solicita garantizar las noches de estancia con los impuestos, al momento de 
realizar la reservación. 

2. Los pagos a través de transferencias o depósitos bancarios deben como máximo realizarse 
antes de 72 horas en días hábiles previos a la llegada. 

3. Se aceptarán cancelaciones sin cargos por lo menos con 72 horas de anticipación en días 
hábiles a la fecha de la llegada. 

4. El cliente presentará a su llegada en el registro, su tarjeta de crédito para el pago de la suite y 
extras, o tendrá que realizar el pago en efectivo en M.N. 

5. No se aceptan cheques personales, ni de compañía, ni cheques en moneda nacional que no 
estén certificados, ni dólares, el pago puede ser con tarjeta de crédito del titular o en efectivo 
en M.N. 

La factura se solicita a la salida, de preferencia tener la constancia fiscal actualizada impresa o 
en código QR para que la generen al momento, se le envíe por correo y pueda verificar de recibido 
antes de salir de la propiedad. 

 

Informes:  

Krystal Grand Suites Insurgentes 
Lorena Fuertes 
Coordinadora de Ventas 
Teléfono: 52 5322 1580 ext. 5038 
Lun a Vie 09:00 – 14:00 y 16:00 – 19:00 hrs. 
reservas.kgs@krystal-hotels.com  
ventasc.kgs@krystal-hotels.com 
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