
ONE HOTELES  
Periférico Sur 5530, Col. Pedregal de Carrasco, Alc. Coyoacán, C.P. 04700, Ciudad de 

México. Tel. 800 504 5000.  Reservaciones onehoteles.com 
 
Tarifas y condiciones: 

• SENCILLA / DOBLE /1 DDP:   $ 1349.15 
• Impuestos incluidos.  
• DDP: Habitaciones adecuadas para personas con alguna discapacidad.  
• Incluye desayuno buffet tipo americano de cortesía.  
• Centro de lavado sin costo adicional. 

 
Términos y condiciones:  

• Tarifa Convenio UNAM. 
• Persona extra: tiene un cargo adicional de $190.00 por persona, por noche.  
• Favor de revisar el aviso de privacidad. 

 
Proceso de reservación:  

• Se recomienda que se realicen o soliciten las reservaciones con 30 días de 
anticipación, en caso de no poder reservar en central de reservas, nos 
debemos de acercar con la ejecutiva de venta. 

• Código para reservación:  CUS021002 solicitando las fechas de estancia y la 
categoría de habitación deseada. 

• Toda reservación deberá ser garantizada por una tarjeta bancaria, o 
transferencia, de lo contrario se auto cancelará a las 6pm de la fecha de 
llegada la reservación. 

• En el caso de requerir alguna reservación con premura, se pueden comunicar 
con la ejecutiva de venta para revisar la disponibilidad. 

• En caso de solicitar más de 10 habitaciones en grupo comunicarse con su 
ejecutiva de venta. 

• Si desea realizar hasta 5 reservaciones por llamada, comunicarse con su 
ejecutiva de venta.  

• Reservaciones sujetas a disponibilidad.  
 

Formas de pago:  
• Si las reservas se solicitaron con más de 30 días de anticipación, podemos 

aplicar el pago mediante transferencia bancaria, ya que estos movimientos 
bancarios, tardan de 2 a 3 días hábiles en reflejarse en nuestro sistema de 

https://www.fiestamericanatravelty.com/one-hoteles/hoteles/one-ciudad-de-mexico-periferico-sur/


bancos, este método aplica tanto para reservaciones de más de 10 
habitaciones (grupo), o individuales (1 o 2 habitaciones), esto con el fin de 
garantizar las habitaciones. 

• Otras opciones de pago: efectivo, tarjeta bancaria débito o crédito, estas 
aplican al momento del check in en el hotel. 

• Si requiere factura solicitarla en el check-in con sus datos fiscales y al momento 
de realizar su check-out se enviará por correo, una vez emitida, no se realizan 
cambios.  
 

Políticas de cancelación, no show y salida anticipada:  
• Cancelación gratuita un día antes de la reservación hasta 6:00 pm.  
• No Shows: Se cargará el costo de la primera noche a la tarifa otorgada más sus 

impuestos correspondientes. 
• En el caso de salida anticipada se cobrará el costo total de la reservación 

original, más impuestos correspondientes. 
• Para realizar late check-out: se cobrará la mitad del costo de una habitación.    
• Check in: 3:00pm 
• Check out: 12 hrs (medio día) 

 

Informes: 
Melany Tena  
Gerente de Ventas  
Tel: 55 4749 1900   
E-mail: ventas1xsur@posadas.com 
Cel: 55 1576 6044 

mailto:ventas1xsur@posadas.com

